Assicurazione collettiva ad adesione facoltativa collegata
ai Contratti di mutuo concessi da Credito Emiliano S.p.A

Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi vita
diversi dai prodotti d'investimento assicurativi (DIP aggiuntivo Vita)

CREDEM CREDEMVITA

Prodotto: Avvera Protezione Mutuo Vita

Data aggiornamento: 02/01/2026 Il DIP aggiuntivo Vita pubblicato e l'ultimo disponibile

Scopo

IL presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel
documento informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi vita diversi dai prodotti d'investimento
assicurativi (DIP Vita), per aiutare il potenziale Contraente e Aderente a capire piul nel dettaglio le caratteristiche
del prodotto, con particolare riguardo alle coperture assicurative, alle limitazioni, alle esclusioni, ai costi nonché
alla situazione patrimoniale dell'impresa. IL Contraente e '’Aderente devono prendere visione delle condizioni di
assicurazione prima della sottoscrizione del contratto.

Societa

Credemvita S.p.A., del Gruppo Credito Emiliano - CREDEM, Sede Legale e Direzione Generale: Via Luigi Sani n. 1 -
42121 Reggio Emilia (Italia); tel. 880 27 33 36; sito internet: www.credemvita.it; e-mail: info@credemvita.it; PEC: info@pec.
credemvita.it. Iscritta all’Albo delle Imprese di Assicurazione al n. 100105.

Il patrimonio netto civilistico di Credemvita al 31 dicembre 2024, ammonta a € 439,71 milioni; il risultato economico
di periodo, alla medesima data, ammonta a € 5,24 milioni. Lindice di solvibilita (solvency ratio) & pari al 274,75% se
consideriamo il requisito Patrimoniale di Solvibilita e pari al 548,42% se consideriamo il Requisito Patrimoniale Minimo. I
dati esposti sono consultabili nella relazione sulla solvibilita e sulla condizione finanziaria dell'impresa (SFCR) disponibile
sul sito internet dell'impresa (https://www.credemvita.it/content/credemvita/it/home/investor-relations.html).

Al contratto si applica la legge italiana.

Prodotto

Che cosa NON é assicurato?

Rischi esclusi Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita

ﬂ Ci sono limiti di copertura?

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

]
‘ﬁ A chi é rivolto questo prodotto?

Avvera Protezione Mutuo Vita € una Polizza collettiva, ad adesione facoltativa, collegata ai contratti di mutuo, anche
con preammortamento, concessi alla clientela privata (di eta almeno pari a 18 anni e non superiore ai 75 anni alla
scadenza della polizza) da Credito Emiliano S.p.A ed é rivolta a tutelare i Beneficiari dall'impossibilita di far fronte al
rimborso del mutuo a causa della morte dell’Aderente/Assicurato. Il prodotto & distribuito da Credito Emiliano S.p.A.
tramite Avvera S.p.A. sulla base di apposito accordo di collaborazione orizzontale.

. Quali costi devo sostenere?

Ogni premio & comprensivo dei costi di intermediazione e delle spese per la gestione del contratto di assicurazione.
I Costi di Intermediazione rappresentano la remunerazione riconosciuta da Credemvita all'Intermediario mentre le
Spese di gestione rappresentano l'importo trattenuto da Credemvita per la gestione del contratto.
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Tipologia di costo

% del premio versato al netto delle imposte

Costi di intermediazione

45%

Spese di gestione

17%

COME POSSO PRESENTARE I RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE?

All'impresa assicuratrice

E possibile presentare un reclamo a Credemvita inviando una comunicazione, in forma
scritta e corredata da eventuale documentazione, alla preposta Funzione Reclami di
Credemvita S.p.A. ai seguenti recapiti: Credemvita S.p.A. - Funzione Reclami, Via Luigi
Sani 1, 42121 Reggio Emilia; fax: 8522452704; e-mail: reclami@credemvita.it, oppure,
compilando l'apposito form presente all'indirizzo internet: https://www.credemvita.it/
content/credemvita/it/home/segnalazione-reclami/form-segnalazione-reclami.html.

La Funzione Reclami di Credemvita, in conformita alle disposizioni in materia, fornira
riscontro entro il termine massimo di 45 giorni dal ricevimento del reclamo.

AWIVASS

In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, & possibile rivolgersi all'IVASS, Via
del Quirinale, 21 - 80187 Roma, fax 06.42133206, pec: ivass@pec.ivass.it - Info su:
www.ivass.it.

delle controversie, quali:

PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITA GIUDIZIARIA é possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione

Arbitro Assicurativo

Presentando ricorso all’Arbitro Assicurativo tramite il portale disponibile sul sito internet
dello stesso (www.arbitroassicurativo.org) dove & possibile consultare i requisiti di
ammissibilita, le altre informazioni relative alla presentazione del ricorso stesso e ogni
altra indicazione utile.

Mediazione

Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell’elenco del Ministero
della Giustizia, consultabile sul sito www.giustizia.it. (Legge 9/8/2013, n. 98).

Negoziazione assistita

Tramite richiesta del proprio avvocato all'Impresa.

Altri sistemi alternativi di
risoluzione delle controversie

Per la risoluzione delle liti transfrontaliere & possibile presentare reclamo all'IVASS
o direttamente al sistema estero competente chiedendo 'attivazione della procedura
FIN-NET o della normativa applicabile.

REGIME FISCALE

Trattamento fiscale
applicabile al contratto

- I premi corrisposti in esecuzione di contratti di assicurazione sulla vita sono
esenti dall'imposta sulle assicurazioni.

- I premi delle assicurazioni aventi per oggetto il rischio di morte e di invalidita
permanente non inferiore al 5% possono rientrare fra gli oneri per il calcolo delle
relative detrazioni dall'imposta dovuta dall’Aderente/Assicurato ai fini IRPEF, alle
condizioni e con i limiti previsti dalla vigente normativa.

- Le somme corrisposte da Credemvita in caso di morte dellAderente/Assicurato
sono esenti da IRPEF (art. 34 del D.P.R. 29/9/1973, n. 681) e dall'imposta sulle
successioni.

- Le somme eventualmente restituite allAderente/Assicurato in caso di risoluzione
anticipata dell’assicurazione potrebbero essere oggetto di tassazione separata ex
art.17, comma 1, lettera n bis) del DPR 22.12.1986, n.917. (e successive modifiche
e integrazioni): l'onere di verifica e i relativi adempimenti restano in capo al solo
Aderente/Assicurato.

NELLO SPECIFICO POTRAI:

PER QUESTO CONTRATTO L'IMPRESA DISPONE DI UN’AREA INTERNET DISPOSITIVA RISERVATA AL
CONTRAENTE E ALL’ ADERENTE (c.d. HOME INSURANCE), PERTANTO DOPO LA SOTTOSCRIZIONE POTRAI
CONSULTARE TALE AREA E UTILIZZARLA PER GESTIRE TELEMATICAMENTE IL CONTRATTO MEDESIMO,

RECUPERARE INFORMAZIONI RILEVANTI, INCLUSI I DATI SUL BENEFICIARIO E SUL REFERENTE TERZO
INVIARE DISPOSIZIONI SULLA GESTIONE DEL CONTRATTO

RICHIEDERE MODIFICHE AI PROPRI DATI ANAGRAFICI, RESIDENZIALI O AI PROPRI RECAPITI
RECUPERARE LE COMUNICAZIONI INVIATE DA CREDEMVITA
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