Assicurazione collettiva ad adesione facoltativa collegata ai contratti
di mutuo concessi da Credito Emiliano

Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi
multirischi (DIP aggiuntivo Multirischi)

m CREDEMVITA M CREDEMASSICURAZIONI

Prodotto: Protezione Mutuo Credemvita e Protezione Mutuo Credemassicurazioni
Data di realizzazione: 10/02/2026 Il DIP Aggiuntivo Multirischi pubblicato é l'ultimo disponibile

Scopo

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel documento
informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi vita diversi dai prodotti d'investimento assicurativi (DIP
Vita) e per i prodotti assicurativi danni (DIP Danni), per aiutare il potenziale Contraente e '’Aderente a capire piu
nel dettaglio le caratteristiche del prodotto, con particolare riguardo alle coperture assicurative, alle limitazioni,
alle esclusioni, ai costi nonché alla situazione patrimoniale dell’impresa.

IL Contraente e U'Aderente devono prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione
dei contratti.

Societa

Credemvita S.p.A. del Gruppo Credito Emiliano - CREDEM, Sede Legale e Direzione Generale: Via Luigi Sani n. 1 -
42121 Reggio Emilia (Italia); tel. 800 27 33 36; sito internet: www. credemvita.it; e-mail: info@credemvita.it; PEC: info@pec.
credemvita.it. Iscritta allAlbo delle Imprese di Assicurazione al n. 190105.

Il patrimonio netto civilistico di Credemvita al 31 dicembre 2024, ammonta a € 439,71 milioni; il risultato economico
di periodo, alla medesima data, ammonta a € 5,24 milioni. Lindice di solvibilita (solvency ratio) & pari al 274,75% se
consideriamo il requisito Patrimoniale di Solvibilita e pari al 548,42% se consideriamo il Requisito Patrimoniale Minimo. I
dati esposti sono consultabili nella relazione sulla solvibilita e sulla condizione finanziaria dell'impresa (SFCR) disponibile
sul sito internet dell'impresa (https://www.credemvita.it/content/credemvita/it/home/investor-relations.html).

Credemassicurazioni S.p.A. Sede Legale e Direzione Generale: Via Luigi Sani, 3 - 42121 Reggio Emilia (Italia); tel.80O
27.33.36; sito internet: www.credemassicurazioni.it; e-mail: info@credemassicurazioni.it; PEC: info@pec. credemassicurazioni.
it. Iscritta all’Albo delle Imprese di Assicurazione al n.1.00131.

Il patrimonio netto civilistico di Credemassicurazioni al 31 dicembre 2024, ammonta a € 89,0 milioni; il risultato economico di
periodo, alla medesima data, ammonta a € 15,6 milioni. L'indice di solvibilita (solvency ratio) € pari al 364,2% se consideriamo
il Requisito Patrimoniale di Solvibilita e pari al 889,3% se consideriamo il Requisito Patrimoniale Minimo. I dati esposti sono
consultabili nella relazione sulla solvibilita e sulla condizione finanziaria dell'impresa (SFCR) disponibile sul sito internet
dell'impresa (https://www.credemassicurazioni.it/content/credemassicurazioni/it/home/bilanci-e-SFCR.html).

Al contratto si applica la legge italiana.

Prodotto

IJ‘\ Che cosa é assicurato?

Oltre a quanto indicato nel DIP Vita (Credemvita) non sono presenti ulteriori informazioni mentre riguardo al DIP Danni
(Credemassicurazioni) si evidenzia come informazione aggiuntiva, che le garanzie sono offerte esclusivamente in pacchetti
predefiniti, non selezionabili singolarmente, per soddisfare le diverse necessita legate all’attivita professionale che svolgi
al momento dell’adesione (Lavoratore dipendente privato, Lavoratore autonomo, Lavoratore dipendente pubblico, Non
lavoratore).

Per il dettaglio dei singoli pacchetti consulta il paragrafo “SEZIONI” facente parte del capitolo “Introduzione”, pagina
2 delle CONDIZIONI DI ASSICURAZIONE. In questa Sezione & possibile consultare le garanzie comuni, valide per
tutti gli Assicurati indipendentemente dalla loro professione e le garanzie specifiche aggiuntive per ciascuna attivita
professionale. Infine, per una maggiore comprensione delle attivita professionali, si rimanda al “GLOSSARIO”, pagina 3
delle CONDIZIONI DI ASSICURAZIONI.
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Che cosa NON é assicurato?

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita (Credemvita);
mentre, oltre a quanto indicatonel DIP Danni (Credemassicurazioni) sono esposte di
seguito maggiori informazioni.

Le garanzie Invalidita Totale Permanente da infortunio o malattia, Inabilita
Temporanea Totale al lavoro, Ricovero in Istituto di Cura, non operano nel caso di
sinistri causati da:

X partecipazione attiva dell’Aderente/Assicurato: a delitti dolosi; a risse, tranne per il
caso di legittima difesa; ad atti di terrorismo e sabotaggio; in occasione di fatti di
guerra, dichiarata o di fatto;

X infortuni di volo, se I'Aderente/Assicurato viaggia a bordo di aeromobile non
autorizzato al volo o con pilota non titolare di brevetto idoneo, o in qualita diversa da
passeggero di aeromobili in servizio pubblico per il trasporto di persone;

X partecipazione a gare di velocita con veicoli o natanti a motore e relativi allenamenti,
pratica di automobilismo e motociclismo durante liberi accessi a circuiti, partecipa-
zione a imprese di carattere eccezionale quali,ad esempio,spedizioni esplorative o

Rischi esclusi himalayane o artiche, regate oceaniche, sci estremo.

Le garanzie Invalidita Totale Permanente da infortunio o malattia non operano nel
caso di sinistri causati da
X malattie o Infortuni che siano conseguenza diretta o indiretta di esplosioni o di
radiazioni atomi- che, naturali o provocate artificialmente.

La garanzia relativa al rischio di Perdita del Posto di Lavoro non opera in caso di:

X cessazione, alla loro scadenza, di: contratti di lavoro a tempo determinato, contratti
di inserimento (ex formazione lavoro), contratti di apprendistato, contratti di
somministrazione lavoro (ex lavoratori interinali), contratti di lavoro intermittente;

X contratti di lavoro stipulati all'estero (salvo che il rapporto di lavoro sia regolato dalla
Legge Italiana);

X risoluzione del rapporto di lavoro a seguito del raggiungimento dell’eta richiesta per
il diritto a “pensione di vecchiaia o di anzianita”;

X risoluzioni del rapporto di lavoro, anche consensuali, avvenute a seguito a processi di
riorganizzazione aziendale che prevedono trattamenti accompagnatori alla quiescenza.

m Ci sono limiti di copertura?

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita e nel DIP Danni.

m A chi é rivolto questo prodotto?

Le coperture assicurative sono collegate esclusivamente aimutui concessi alla clientela privata, residente in Italia (di eta
almeno pari a 18 anni e non superiore ai 75 alla scadenza della polizza) di Credito Emiliano ed & rivolta a tutelare il
soggetto richiedente il mutuo oppure i beneficiari dall'impossibilita di far fronte al rimborso totale o parziale del mutuo in
relazione ai rischi di morte per qualsiasi causa, invalidita totale permanente da infortunio o malattia e, a seconda dell'attivita
professionale svolta, inabilita temporanea totale da infortunio o malattia per i lavoratori autonomi, perdita del posto di
lavoro o, a scelta del cliente, ricovero in istituto di cura da infortunio o malattia per i lavoratori dipendenti di aziende private,
ricovero in istituto di cura da infortunio o malattia per i lavoratori dipendenti pubblici e i non lavoratori.

- Quali costi devo sostenere?

Sia il Premio di “Protezione Mutuo Credemvita” sia quello di “Protezione Mutuo Credemassicurazioni” sono comprensivi
dei costi di intermediazione e degli ulteriori costi relativi alla gestione del contratto di assicurazione. La tabella riporta le
diverse tipologie di costo espresse in percentuale sul premio imponibile.
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. . e Credemvita % sul premio netto versato Credemassicurazioni % sul premio
Tipologia di costo . . .
per la garanzia morte netto versato per le garanzie danni
Costi di gestione 17% 10%
Costi di intermediazione 35% 35%

COME POSSO PRESENTARE I RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE?

All'impresa assicuratrice

E possibile presentare un reclamo a Credemassicurazioni e\o Credemvita inviando una
comunicazione, in forma scritta e corredata da eventuale documentazione, alla preposta
Funzione Reclami di Credemvita S.p.A. e Credemassicurazioni S.p.A. ai seguenti recapiti:
Credemvita S.p.A. - Funzione Reclami, Via Luigi Sani 1, 42121 Reggio Emilia; e-mail:
reclami@credemvita.it oppure compilando l'apposito form presente all’'indirizzo internet:
https://www.credemvita.it/content/credemvita/it/home/segnalazione-reclami/form-
segnalazionereclami.html

Credemassicurazioni S.p.A. - Funzione Reclami, Via Luigi Sani 3, 42121 Reggio Emilia;
e-mail: reclami@credemassicurazioni.it oppure compilando lapposito form presente
all'indirizzo internet: https://www.credemassicurazioni.it/content/credemassicurazioni/it/
home/segnalazione-reclami.html

La Funzione Reclami di Credemvita/Credemassicurazioni, in conformita alle disposizioni in
materia, fornira riscontro entro il termine massimo di 45 giorni dal ricevimento del reclamo.

AWIVASS

In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, € possibile rivolgersi allIVASS, Via del
Quirinale, 21 - 09187 Roma, fax 06.42133206, PEC: ivass@pec.ivass.it. Info su: www.ivass.it

PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITA GIUDIZIARIA é possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione

delle controversie, quali:

Arbitro Assicurativo

Presentando ricorso all’Arbitro Assicurativo tramite il portale disponibile sul sito internet
dello stesso (www.arbitroassicurativo.org) dove & possibile consultare i requisiti di
ammissibilita, le altre informazioni relative alla presentazione del ricorso stesso e ogni
altra indicazione utile.

Mediazione

Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell’elenco del Ministero
della Giustizia, consultabile sul sito www.giustizia.it (Legge 9/8/2013, n. 98).

Negoziazione assistita

Tramite richiesta del proprio avvocato a Credemassicurazioni e/o Credemvita.

Altri sistemi alternativi di
risoluzione delle controversie

Qualora tra il Contraente, 'Aderente/Assicurato o i Beneficiari e Credemassicurazioni
insorgano eventuali controversie sull'insorgenza e/o sulle conseguenze dell'Infortunio o
della Malattia, sul grado di Invalidita Totale Permanente, sulla durata del Ricovero in
Istituto di Cura la decisione della controversia puo essere demandata, su accordo di tutte
le parti tra cui € pendente la contestazione, ad un collegio di medici.

Per la risoluzione delle liti transfrontaliere € possibile presentare reclamo all'IVASS o
direttamente al sistema estero competente chiedendo l'attivazione della procedura FIN-
NET o della normativa applicabile.

REGIME FISCALE

Trattamento fiscale
applicabile al contratto

I premi corrispostiin esecuzione di contratti di assicurazione sulla vita sono esenti dall'imposta
sulle assicurazioni. I premi delle assicurazioni aventi per oggetto i rischio di morte e di
invalidita permanente superiore al 5% sono detraibili dall'imposta dovuta dall’Assicurato ai
fini IRPEF, alle condizioni e con i limiti previsti dalla vigente normativa.

Le somme corrisposte da Credemvita in caso di morte dell’Assicurato sono esenti dall'IRPEF
e dall'imposta sulle successioni. I premi corrisposti in esecuzione di contratti di assicurazione
danni alla persona, alla data di redazione del presente documento, sono soggetti all'imposta
del 2,5% del premio imponibile. Le somme eventualmente restituite all'Assicurato in caso di
risoluzione anticipata dell'assicurazione potrebbero essere oggetto di tassazione separata:
l'onere di verifica e i relativi adempimenti restano in capo al solo Aderente.
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Cosa é il diritto all’oblio oncologico?

Diritto all’oblio oncologico

Se sei stato affetto da patologie oncologiche il cui trattamento attivo si € concluso, in mancanza di recidive,
da pil di dieci anni, secondo quanto previsto dalla legge 7 dicembre 2023, n. 193 e dai relativi decreti
attuativi - non sei tenuto a fornire informazioni, né a subire qualunque tipo di indagine (es. visita medica), in
merito a questa pregressa patologia. Il termine é ridotto da dieci a cinque anni, nel caso in cui la patologia
sia insorta prima del compimento del ventunesimo anno di eta. Per le patologie oncologiche previste
dalla Legge 7 dicembre 2023, n. 193 e dai relativi decreti attuativi, sono previsti termini inferiori, indicati
nella Tabella, consultabile sui siti internet ai seguenti link: https://www.credemassicurazioni.it/content/
credemassicurazioni/it/home/oblio-oncologico.html e https://www.credemvita.it/content/credemvita/it/
home/oblio-oncologico.html

Certificazione della sussistenza
dei requisiti necessari ai fini
dell’oblio oncologico

Se prima della stipula o del rinnovo del contratto hai fornito informazioni sul tuo stato di salute relative a
patologie oncologiche da cui sei stato precedentemente affetto e il cui trattamento attivo si & concluso
senza episodi di recidiva, puoi inviare tempestivamente a Credemassicurazioni e a Credemvita, o
all'intermediario, la certificazione che ti & stata rilasciata, secondo quanto previsto dalla legge n. 193 del
2023 e successivi decreti attuativi.

Effetti dell’oblio oncologico per
le imprese

Se e decorso il periodo previsto per la sussistenza del diritto all'oblio oncologico, le informazioni
eventualmente gia acquisite non possono essere utilizzate per modificare le condizioni contrattuali, per
valutare il rischio dell'operazione o la solvibilita del cliente. Le imprese hanno l'obbligo di cancellare in
modo definitivo i dati relativi alla patologia oncologica pregressa entro 30 giorni dal ricevimento della
certificazione, senza oneri per il cliente. Le clausole contrattuali stipulate in contrasto con le disposizioni
di cui all'art. 2 commi da 1 a 5 della Legge 7 dicembre 2023 n. 193 sono nulle, fatta salva lefficacia e la
validita del contratto. La nullita opera soltanto a vantaggio del contraente o dell'assicurato ed € rilevabile
d'ufficio in ogni stato e grado del procedimento.

PER QUESTO CONTRATTO LIMPRESA DISPONE DI UN’AREA INTERNET DISPOSITIVA RISERVATA AL
CONTRAENTE E ALLADERENTE (c.d. HOME INSURANCE), PERTANTO DOPO LA SOTTOSCRIZIONE POTRAI
CONSULTARE TALE AREA E UTILIZZARLA PER GESTIRE TELEMATICAMENTE IL CONTRATTO MEDESIMO.
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